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พันธะสัญญาของงานจราจร 

ประเภทของงาน  ขั้นตอนการปฏิบัต ิ        พันธะสัญญา 
 
ภายใต้กรอบ 

1. การจดัก าลงั  
ต  ารวจ ควบคมุและ 
จดัการจราจร 
ประจ าทางแยก 
หรือจดุที่มีปัญหา 
การจราจร 
เช่นทางแยกส าคญั 
หนา้ศนูยก์ารคา้ 
สถานศกึษา 
หรือย่านชมุชน 

- 
มีการจดัก าลงัเจา้หนา้ที่ 
ต  ารวจจราจร 
ประจ าทางแยกส าคญั 
และจดุส าคญัเช่น 
หนา้ตลาดสด 
สถานศกึษา ย่านชมุชน 
 – ช่วงเวลาที่มีเจา้หนา้ที่ 
ต  ารวจจราจรประจ าจดุ 

- การจดัก าลงัประจ า 
ทางแยก 7 จดุ ก าลงัจดุละ 
1 นาย  
- 
การจดัก าลงัประจ าจดุส าคั
ญ 5 จดุ ก าลงั จดุละ 1 
นาย  
- ช่วงเวลาที่เจา้หนา้ที่ 
ต  ารวจปฏิบตัิหนา้ที่ ตัง้แต่ 
00.01–04.00 น. และ 
05.00-24.00 น. 

 

2. 
จดัก าลงัต ารวจไว ้
อ านวยความสะดว
ก การจราจร 

-จดัสายตรวจจราจร 
ไวอ้  านวยความสะดวก  
การจราจร  
- 
กรณีไดร้บัแจง้อบุตัิเหต ุ
/รถเสีย/ขอความ 
ช่วยเหลือ 
 - การแกปั้ญหาการ 
จราจรกรณีเรง่ด่วน 
เฉพาะหนา้ซึ่งประชน 
รอ้งขอใหด้  าเนินการ 
และตอ้งปฏิบตัิทนัที 

- ช่วงเวลาที่จดัสายตรวจ      
(ตลอด 24 ชม. หรือ 
ช่วงเวลาใด) 
 - สายตรวจจราจรเดินทาง 
ถึงที่เกิดเหต ุภายใน 5 นาที  
– จดัก าลงัสายตรวจ 13 
สาย จ านวน 13 นาย  
- จดัก าลงัสายตรวจ 5 สาย 
จ านวน 5 นาย 
(กรณีมีก าลงัไม่เพียงพอให้
จดัตามความเหมาะสมที่ส
ามารถใหบ้รกิารประชาชนไ
ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาในการ 
เดินทางถึงที่เกิด 
เหตใุหน้บั 
ระยะเวลาตัง้แต่ 
แจง้โทรศพัทแ์จง้ 
เจา้หนา้ที่ต  ารวจ 
จนถึงเจา้หนา้ที่ 
ต  ารวจจราจร 
เดินทางไปพบ 
ผูแ้จง้ หรือถึง 
ที่เกิดเหต ุ



- 
การจดัสายตรวจจราจร 
ไวอ้  านวยความ 
สะดวกการจราจร 

3. การอ านวยความ 
สะดวกดา้นเปรียบ 
เทียบปรบัคดีจราจร 

- เจา้หนา้ที่ต  ารวจจราจร 
จบักมุออกใบสั่ง และ 
เรียกเก็บใบอนญุาตขบัขี่ 
แลว้น าใบอนญุาตขบัขี่ที่ 
เรียกเก็บสง่ใหเ้จา้หนา้ที่ 
เปรียบเทียบปรบั  
- ช่วงเวลาที่มีการจดั 
เจา้หนา้ที่ไวท้  าการ 
เปรียบเทียบปรบัคดี 
ประจ าสถานี 
- 
น าใบสั่งไปพบพนกังาน 
สอบสวน เพ่ือก าหนด  
อตัราเปรียบเทียบ 
ช าระค่าปรบัและรบั 
ใบอนญุาตขบัขี่คืน 

ภายใน เวลา 1 ชั่วโมง 
สามารถช าระค่าปรบั 
ไดท้กุวนัตลอด 24 ชั่วโมง 
ไม่เวน้ วนัหยดุราชการ 
ภายใน 1 วนัท าการ (กรณี 
สถานีต  ารวจด าเนินการเอง 
ได)้ภายใน 1 วนั ท าการ 
(กรณีตอ้งขอก าลงัหรือประ
สานกบัหน่วยอื่น) 

 

4. การขออ านวย 
ความสะดวกดา้น  
การจราจรทั่วไป 

- 
พบเจา้หนา้ที่ติดต่อหรือ 
ยื่นหนงัสือ 
 - พิจารณาด าเนินการ 
แจง้ผลใหท้ราบ 

ภายใน 1 วนัท าการ 
(กรณีสถานีต  ารวจ 
ด าเนินการเองได)้ ภายใน 
1 วนัท าการ (กรณี ตอ้งขอ 
ก าลงัหรือประสานกบั 
หน่วยอื่น) 

 



 - พิจารณาเสนอหน่วย 
งานเหนือสั่งการ  
แลว้แจง้ผลใหท้ราบ 

5. การขออ านวย 
ความสะดวกดา้น  
การจราจร 
กรณีตอ้งออกค าสั่ง 
หรือขอ้บงัคบัเก่ียว 
กบัการจราจร 

- 
พบเจา้หนา้ที่ติดต่อหรือ 
ยื่นหนงัสือ  
- หวัหนา้สถานีพิจารณา 
มีความเห็นเสนอ  
 - 
สง่เรื่องไปยงักองบงัคบั 
การ และ 
กองบญัชาการเพ่ือ 
พิจารณา 

ภายใน 30 วนัท าการ  

 

 


